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l.  ANALIZA DIAGNOSTIC PRIVIND FUNCTIONAREA DIGITALA [I. FUNCTIONAREA PREPONDERENT TRADITIONALA

1. Stadiul utilizarii

- intern
- concurenta
2. Cerinte uvtilizare a digitalizarii

Grafic de implementare a digitalizarii

/

Poli’r‘i:/‘(e/ programele de digitalizare ocupa un loc centralin
stratégia generala

Strategie ofensiva de integrare a cerintelor digitalizarii

Practic toate proiectele integreaza componenta digitala

e creeazda modele de integrare digitala

Se dezvolta conectorii de integrare digitala

Se trece la structura organizatorica tip retea (centralizata/
descentralizata/ de tip blockchain)

Schimbarea mentalitatilor este generala

Se simplifica operatiunile si se utilizeaza modele digitale de
afaceri

Se dezvolta servicii de mentorat in digitalizare

\\ Digitalizarea contribuie la cresterea performantei organizatiei
reste semnificativ rolul functiilor de supraveghere
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5.
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Strategia generala nu include politici/programe de digitalizare
Strategii de tip reactiv la cerintele digitalizarii

Structura organizatorica piramidald, cu multe niveluri ierarhice
Structurile de conducere si executive rezistente la schimbadarile
tehnologice

Se invoca dezavantajele digitalizarii

Se pastreaza mentalitdtile traditionale

Modelele de afaceri raman cele clasice

IV. FUNCTIONAREA PREPONDERENT DIGITALA lll. FUNCTIONAREA TRADITIONAL - DIGITAL

Structura generala include politici/ programe de digitalizare
Strategie de imitare in domeniul digital

Se dezvolta proiecte pilot in domeniul digital

Se reduc nivelurile ierarhice ale structurii organizatorice
piramidale

Structurile de conducere si executie se adapteaza treptat la
cerintele digitalizarii

Se percep avantajele digitalizarii

Mentalitati in schimbare

Modelele de afaceri suntin schimbare




STRATEGIA
STABILITA DE MANAGEMENT (SM,)

RISC
IMPLEMENTARE

STRATEGIA
STABILITA DE MANAGEMENT (SM,)

STRATEGII CE APARIN
INTERIORUL ORGANIZATIEI (S))

STRATEGIE

STRATEGIA STABILITA DE SM, + SM, + SM,
MANAGEMENT SM, > SM, > SM,
SM, =SM, + SI

STRATEGIA
STABILITA DE MANAGEMENT (SM,)

STRATEGII CE APARIN
INTERIORUL ORGANIZATIEI (S/)
STRATEGIA

STABILITA DE MANAGEMENT

STRATEGII PRACTICATE DE

CONCURENTA (SE) ( SM,=SMy+SI+SE )




CUM §I DE CE TREBUIE SA ACCEPTAM
DIGITALIZAREA?

Digitalizarea este impusa de:

e nivelul ridicat al tehnologizarii
schimbarea de generatie
cerintele inovarii rapide
cerintele de performanta
rgitalizarea este un mod diferit de a
ace lucrurile care presupune:

e cunoasterea de profunzime a

omeniului (financiar)
e / o foarte bund pregdtire in I.T.,
tehonologie

CUM FOLOSIM
DIGITALIZAREA ?
(in industria financiara)
Ce se dezvoltae

e Algoritmi de calcul
e Modele digitale
e Platforme digitale
e Educatia digitald
e Apar| - Noiparadigme
- Noi comportamente
- O noud culturd (digitald)

Domenii de interes

e Sistemele informationale

e Sistemele organizatorice si
functionale

¢  Managementul portofoliului

e  Managementul investitional

e Evaluarea activelor financiare

e  Managementul riscului

e Sistemele de raportare si
guvernanta

e Sistemele decizionale (business
intelligence)
e Creste viteza deciziei
e Seidentifica disfunctiunile
e Se descopera oportunitati

CE EFECTE ASTEPTAM DE LA
DIGITALIZARE?

La nivel de PROCESE

e Reduce costurile

e Accelereazd procesele

e Automatizeazad

e Standardizeazad si inoveazd
e  Ofera solutii noi

e Creste siguranta proceselor
e Digitalizarea proiectelor

e Bune practici digitale

La nivel de POLITICI SI STRATEGII

e Modele de business inovatoare

e Noi modele decizionale

e Noi modele organizatorice

e Creare de bune practici digitale

e Polifici si strategii flexibile

e Se analizeaza digitalizarea ca
opftiune versus digitalizarea ca
norma

e Cultura digitala

e Noi paradigme

La nivel SECTORIAL

° Dezvoltarea industriei financiare




Era digitald presupune integrarea educatiei si a muncii_ca
activitati antientropice
o tarea schimbarilor tehnologice
o inpvare pe scard larga
tuarea importantei capitalului_uman in  organizatiile
erne; cerintele de profesionalizare devin generale

gitalizarea ca proces de implementare a noilor tehnologii
presupune finantare
o in tehnologizare
e ineducatie
e incercetare
(Digitalizarea ca proces investitional)
Preocuparea pentru digitalizare trebuie sa existe in_primul rdnd la

ivelul structurilor de conducere
Cresterea importantei multi- si inter-disciplinaritatii
Tendinta de relocare a locurilor de muncd de la birouri catre
domicilile angajatilor
Noile modele de business incorporeazd prioritar structuri de tip
retea bazate pe competenta (in defavoarea structurilor ierarhice)
Nou concept al echipei; se comunicd mai mult cu masinile decat
CU oamenii; noua echipd: om-masind; pe de altd parte
tehnologiile inteligente mai mult conecteazd oamenii decdt i
nlocuieste — ele devin facilitatori ai colaborarii
Activitatile  sunt  fransferate  semnificativ. = unor  algoritmi;
responsabilitatea deciziei in condifii digitale se imparte intre om si
masind — dar raspunde omul!

instrument si nu un colaborator

Managerul radmdne coordonator, tehnologia ramdne un

Tehnologia ca instrument nu mai poate fi controlatd in totalitate;
masinile pot deveni imprevizibile datoritd complexitatii si influentei
evenimentelor externe (trafic de retea, actualizari automate ale
sistemelor de operare, etfc.)

Cu cdat tehnologia este mai inteligenta, cu atdt creeazd mai
multd dependentd, devine demnd de incredere si existd riscul ca
oamenii sa inregistreze o deconectare profesionald; eventualele
erori de functionare a algoritmilor de programare pot produce
riscuri si pagube semnificative.

Omul este cel care trebuie sa prevada situatile cand tehnologiile
esueazd — creste rolul functiei de control; situatfiile inedite sunt
rezolvate de oameni, nu de tehnologii — creste rolul supravegherii
exercitate de oameni

Accesul facil la informatii prin utilizarea tehnologiei creeazd
sentimentul fals al cunoasterii (de profunzime) existdnd riscul sa
devenim utilizatori de informatii si_nu_creatori de informatii;
ufilizarea de lungd duratd a tehnologillor bazate pe algoritmi
complecsi ne simplificd activitatea, dar ne poate indepdrta de
intelegerea procesului; exista riscul instalarii facile a multumirii de
sine in dauna inovatiei; in acest fel organizatia risca sa fie privata
tocmai de sursele de idei bune, novatoare.

Managementul depinde cu atédt mai mult de experti cu cat
tehnologiile utilizate sunt mai sofisticate; in acest fel tehnologia
fransformd managementul in_instrument; tehnologia trebuie sa
ramanad un instrument (si nu se pune problema ca tehnologiile sa
devind atdt de sofisticate incat sa-si urmareasca progpriile scopuri
si nu ale oamenilor)

SOLUTIA CONSERVARII INOVATIEl in era digitald este EDUCATIA/ INVATAREA.

INVESTITIA IN EDUCATIE este mai importantd decét INVESTITIA IN TEHNOLOGII.




TEHNOLOGIA ca instrument < MANAGEMENTUL ca instrument
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Integrarea ACTIVITATII :
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STRUCTURI RETEA

INOVATIA pe scara larga
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